Reklamacny protokol
Mr. Real, s.r.o.

Datum podania reklamacie: Poradové dislo:

1. Udaje o maklérovi, ku ktorému sa reklamacia vzt'ahuje:

Meno: Priezvisko:

Typ transakcie, ktora bola zrealizovana (*hodiace sa oznacte krizikom):

o predaj o prenajom o kdpa

2. Udaje o reklamujiicom (spotrebitel'ovi, ktory reklamaciu podava):

Meno: Priezvisko:
Tel.: E-mail:
Adresa:

3. Vecny obsah reklamacie (Vyplni reklamujlci - spotrebitel’):
(Tu prosim uved'te jednanie, v ktorom vidite pochybenie v konani makléra/realitnej kancelarie. Pokial’ je to

mozné, uvedte i adresu nehnutelnosti , ktora je predmetom reklamacie).

Podpis reklamujuceho — spotrebitela:




4. Vyjadrenie makléra k reklamacii:

Podpis makléra:

5. Vybavenie reklamacie (vyplni zodpovedna osoba - konatel realitnej kancelarie):

Datum vybavenie:

Podpis konatel'a:




